ITB409 - URETIM VE ISLEMLER YONETIMI - iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi - Uluslararasi Ticaret Ve isletmecilik B6Iimii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu ders, uluslararasi ticaret ve isletme baglaminda iiretim ve operasyon yénetimi (UQY) ile ilgili temel kavramlari, araclar ve teknikleri kapsamaktadir. Ogrenciler,
isletmelerin kaynak y&netimi, tretim planlamasi, kalite glivencesi saglama ve otomasyon kullanimi gibi stirecleri kiiresel rekabet ortaminda nasil yonettigini
kesfedeceklerdir.

Dersin icerigi

Hafta Konu 1 Derse Giris: Ders icerigi, hedefler, degerlendirme y&ntemleri ve beklentilerin tanrtimi 2 Uretim ve Operasyon Yénetimine Giris: Tarihsel gelisim ve temel
kavramlar 3 Tesis Yeri ve Yerlesim Diizeni: Tesis yeri secimini etkileyen faktorler ve yerlesim tirleri 4 Malzeme Tasima: Malzeme tasima sistemlerinin ilkeleri ve turleri 5
Tahminleme: Uretim planlamasinda talep tahmini teknikleri 6 Kapasite Planlamast: Toplu tiretim planlamasi ve kapasite gereksinim planlamasi 7 Ara Sinav: 1-6. haftalari
kapsayan degerlendirme 8 Uretim Planlama ve Kontrol: Malzeme y&netimi ve stok kontrolii 9 Uretim Cizelgeleme: Ana (iretim cizelgesi ve malzeme ihtiyac planlamasi
10 Kalite Kontrol: Temel kalite kontrol ve Toplam Kalite Yonetimi (TKY) 11 is Etidii: Zaman ettidi teknikleri ve yéntem etiidii 12 Bakim Yonetimi ve Otomasyon: Bakim
tiirleri ve Toplam Verimli Bakim (TPM) 13-14 Dénem Projesi Sunumlari: Ogrenciler, ders boyunca égrendikleri kavramlari uygulayarak hazirladiklar projeleri sunarlar

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

1. Production and Operations Management by Kumar & Suresh, New Age International. 2. Production and Operations Management by Panneerselvam, PHI Learning
Private. 3. Principles of Operations Management: Sustainability and Supply Chain Management by Heizer, Munson, Render, Pearson Education. 4. Logistics: An
Introduction to Supply Chain Management by Donald Waters, Palgrave Macmillan.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Bu derste anlatim (teorik ders), sinif ii tartismalar, 6rnek olay analizleri, 6devler, grup calismalari ve donem projesi sunumlari gibi aktif 6grenme yontemleri
kullanilacaktir. Ogrencilerin derslere aktif katilimi, konulara elestirel yaklasimi ve gercek diinya uygulamalariyla iliskilendirmesi beklenmektedir.

Dersin Verilisi

Ders ylz ylze (6rguin 6gretim) olarak yurutulecektir. Donem icindeki bazi icerikler cevrim ici kaynaklar ve dijital platformlar tizerinden desteklenebilir.

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Dr. Ogr. Uyesi Nurhan Dudakl

Program Ciktisi

« Uretim ve operasyon yénetiminin temel kavramlarini anlamasi,

« Tesis yeri secimi, yerlesim diizeni ve malzeme tasima kararlarini etkileyen faktorleri analiz edebilmesi,
« Talep tahmini, kapasite planlamasi ve Uretim cizelgeleme tekniklerini uygulayabilmesi,

« Kalite kontrol ve bakim yonetimi stratejilerini degerlendirebilmesi,

« Is etidii ve otomasyonun dretim verimliligindeki rolini kavrayabilmesi

« Gergek dlnya uygulamalarina dayali bir donem projesi gelistirip sunabilmesi beklenmektedir.
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Haftalik icerikler

Hazirlik Ogretim
Sira Bilgileri Laboratuvar Metodlan Teorik Uygulama

1 Derse Giris: Ders icerigi, hedefler, degerlendirme yontemleri ve beklentilerin tanitimi
Uretim ve Operasyon Yénetimine Giris: Tarihsel gelisim ve temel kavramlar

3 Tesis Yeri ve Yerlesim Diizeni: Tesis yeri secimini etkileyen faktorler ve yerlesim
tarleri

4 Malzeme Tasima: Malzeme tasima sistemlerinin ilkeleri ve tirleri

5 Tahminleme: Uretim planlamasinda talep tahmini teknikleri

6 Kapasite Planlamasi: Toplu Uretim planlamasi ve kapasite gereksinim planlamasi

7 Ara Sinav: 1-6. haftalari kapsayan degerlendirme

8 Uretim Planlama ve Kontrol: Malzeme y&netimi ve stok kontroli

9 Uretim Cizelgeleme: Ana lretim cizelgesi ve malzeme ihtiya¢ planlamasi

10 Kalite Kontrol: Temel kalite kontrol ve Toplam Kalite Yonetimi (TKY)

1 is Etlidii: Zaman etlidii teknikleri ve ydntem etlidi

12 Bakim Y6netimi ve Otomasyon: Bakim tirleri ve Toplam Verimli Bakim (TPM)

13 Dénem Projesi Sunumlari: Ogrenciler, ders boyunca dgrendikleri kavramlari
uygulayarak hazirladiklari projeleri sunarlar

14 Dénem Projesi Sunumlari: Ogrenciler, ders boyunca dgrendikleri kavramlari

uygulayarak hazirladiklari projeleri sunarlar
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isletmenin ve uluslararasi ticaretin farkli alanlariyla ilgili kavram ve teorileri kurumlarla ilintili problemleri ¢c6zmek icin kullanmak.
Bolumumizin mezunlari dis ticaret firmalari, cokuluslu sirketler, banka ve sigorta sirketleri, perakende sektord, reklam ajanslari ve lojistik
firmalarinda orta ve Ust dlzey yonetici olarak is yasamina katilabilmektedir.

isletmenin ve uluslararasi ticaretin uzmanlari olarak uygun nitel ve nicel analitik teknikleri kullanarak kararlar almak.

Yerel, bolgesel ve uluslararasi pazarlarin nasil faaliyet gosterdigini ve sosyal ekonomik ve kulttrel konularin isletme ve uluslararasi ticaret
kararlarini nasil etkiledigini analiz etmek.

is ve uluslararasi ticaret cevresinde gerekli olan takim calismasi ve liderlik becerilerini géstermek.

isletme ve ticaret ile ilgili problemleri degerlendirmeye ve ¢cdzmeye yarayacak gerekli kaynaklarin nasil elde edilecegine dair arastirma
becerilerine sahip olmak

Bilgi ve iletisim teknolojilerini ticaret, isletme, muhasebe, pazarlama ve ekonomi alanlarinda ileri bilgisayar programlart ile birlikte kullanmak.

Temel lojistik, uluslararasi ticaret ve ticari operasyon hizmetlerini anlamak ve gerceklestirmek icin gereken temel kavramlari ve terminolojiyi
uygulayin.

Uluslararasi Ticaret, isletme ve ydnetim alanindaki yeni gelismeleri takip etmek icin yabanci bir dil kullanmak ve diinyanin her yanindan
meslektaslarla iletisim kurmak.

Uluslararasi ticaret, isletme, temel lojistik ve muhasebe faaliyetlerini anlamak ve gerceklestirmek icin gereken temel kavramlari ve
terminolojiyi uygulamak.

Uluslararasi ticaret ve ticari operasyonlarla ilgili hukuk ve yasal ¢evre hakkinda bir anlayis gelistirmek.

Cesitli uluslararasi organizasyon yapilarini, operasyon yonetiminin ve kalite yonetiminin dogasini tanimlamak ve proje yonetimi araclari ile
sureclerini kullanarak etkili proje planlari tasarlamak.

isle ve uluslararasi ticaretle ilgili sorunlarla ugrasirken etik, ekonomik, sosyal ve cevresel konular hakkinda farkindalik kazanmak ve
uluslararasi pazarlardaki is ve ticaret uygulamalarinda yaraticiigi ve yeniligi tesvik etmek icin stratejiler Gretmek.

« Uretim ve operasyon yénetiminin temel kavramlarini anlamasi,

« Tesis yeri secimi, yerlesim dlzeni ve malzeme tasima kararlarini etkileyen faktorleri analiz edebilmesi,
« Talep tahmini, kapasite planlamasi ve Uretim cizelgeleme tekniklerini uygulayabilmesi,

« Kalite kontrol ve bakim yonetimi stratejilerini degerlendirebilmesi,

« Is etidii ve otomasyonun Uretim verimliligindeki roliini kavrayabilmesi

« Gercek diinya uygulamalarina dayali bir dénem projesi gelistirip sunabilmesi beklenmektedir.
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